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Pressemitteilung

Indien: Customer Support ist fur die Zukunft gerustet

Die neue Servicestation des Oerlikon Manmade
Fibers Segments stent fur Innovation und
Nachhaltigkeit

Remscheid, 22. Marz 2017 — Georg Stausberg, Geschéaftsfihrer des Segments Oerlikon Man-
made Fibers, hat kurzlich die neue Servicestation des Unternehmens in Vadodara, Indien, einge-
weiht. Der Standort ist Teil des weltweiten Service Netzwerks und bietet taglich rund um die Uhr
Hotline-Support fir die Kunden weltweit.

Die Servicestation liegt auf einem Grundstick mit Gber 8.000 m2 Flache; davon werden bereits 3.000 m2
fur das aktuelle Werk mit umfangreichen mechanischen und elektronischen Reparatur-Werkstatten ge-
nutzt. Dariiber hinaus umfasst die erweiterte Einrichtung ein gut ausgestattetes Schulungszentrum,
mehr Raum fiir Arbeiten an Elektroschaltschranken sowie mehr Lagerflache fir Kunden.

Auf Augenhdhe mit dem indischen Markt

In seiner BegriiRungsrede anlasslich der Einweihung am 9. Februar hob Georg Stausberg den zukunfts-
orientierten Ansatz hervor, der beim Bau der Servicestation verfolgt wurde. Er betonte, dass die groR3-
zlgig bemessene Servicestation speziell sowohl fur die Anforderungen des wachsenden indischen
Markts als auch fr die Anforderungen der Kunden an qualitativ hervorragenden high-tech-Service aus-
gelegt sei. Weiter unterstrich er die Bedeutung des indischen Marktes fir das Segment Oerlikon Man-
made Fibers mit seiner Kapazitat von circa 4 Millionen Tonnen Textilfasern: ,Wir schauen zurlick auf
eine fast 60jahrige Geschichte enger Zusammenarbeit mit unseren indischen Partnern, die 1959 ihren
Anfang nahm mit der ersten Lieferung von Barmag Aufwickeleinheiten an einen indischen Kunden.”
Bhanu Patel, Geschéftsfihrer von Oerlikon Textile India, betonte in seiner Ansprache die Bereitschaft
und den Anspruch, auch weiterhin der bevorzugte Technologie-Partner fir die indische Chemiefaserin-
dustrie zu sein.

245 Worter
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Fig 2: CEO Georg Stausberg und Vertriebsleiter Michael Korobczuk.
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Uber Oerlikon

Oerlikon (SIX: OERL) ist ein fuhrender, weltweit tatiger Technologiekonzern mit einer klaren Strategie,
sich zum fiihrenden Anbieter fir Oberflachenldsungen, moderne Werkstoffe und Werkstoffverarbeitung
zu entwickeln. Mit seiner Schlisselkompetenz in der intelligenten Entwicklung und Bearbeitung von
Oberflachenlésungen und modernen Werkstoffen widmet sich das Unternehmen wertstiftenden Tech-
nologien, mit denen Kunden leichtere, langlebigere, effizientere und umweltfreundlichere Produkte an-
geboten werden kénnen. Als Schweizer Unternehmen mit einer Gber 100-jahrigen Tradition ist Oerlikon
mit mehr als 13 500 Mitarbeitenden an Giber 180 Standorten in 37 Landern prasent. Der Umsatz betrug
im Jahr 2016 CHF 2,3 Mrd. Das Unternehmen, das 2016 CHF 94 Mio. in Forschung und Entwicklung
investierte, beschaftigt mehr als 1 000 Spezialisten, die innovative sowie kundenorientierte Produkte
und Services entwickeln.

Fir weitere Informationen: www.oerlikon.com

Uber Oerlikon Segment Manmade Fibers

Das Oerlikon Segment Manmade Fibers mit seinen Marken Oerlikon Barmag und Oerlikon Neumag ist
Weltmarktfiihrer im Bereich Filamentspinnanlagen fir Chemiefasern, Texturiermaschinen, BCF-Anla-
gen, Stapelfaserspinnanlagen, Vliesstoffen sowie Kunstrasenanlagen und bietet als Dienstleister im Be-
reich Engineering Losungen entlang der textilen Wertschopfungskette. Als zukunftsorientiertes Unter-
nehmen legt das Segment des Oerlikon Konzerns bei all seinen Entwicklungen grof3en Wert auf Ener-
gieeffizienz und nachhaltige Technologien. Mit der Erweiterung der Produktpalette um Polykondensati-
onsanlagen und deren Schlisselkomponenten betreut das Unternehmen den gesamten Prozess vom
Monomer bis zum texturierten Garn. Die Hauptmérkte fur Oerlikon Barmag liegen in Asien, fir Oerlikon
Neumag in den USA, Turkei und China. Entsprechend sind Oerlikon Barmag und Oerlikon Neumag mit
knapp 2500 Mitarbeitern weltweit im Netzwerk der Oerlikon Manmade Fibers in 120 Landern mit Pro-
duktions-, Vertriebs-und Serviceorganisationen prasent. In den Forschungszentren in Remscheid, Neu-
minster und Chemnitz entwickeln gut ausgebildete Ingenieure und Techniker innovative und technolo-
gisch fuhrende Produkte fur die Welt von morgen.

Fir weitere Informationen: www.oerlikon.com/manmade-fibers
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